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CONTAINER TERMINAL HERNE

AHORRA 60.000 EUROS ANUALES EN COSTES DE OPERACION EN SEGURIDAD FiSICA

Container Terminal Herne (CTH) es una empresa modelo
de la Region del Ruhr. En casi 80.000 metros cuadrados se
distribuyen desde aqui mercancias de todo el mundo a sus
lugares de destino final. La estrategia de seguridad hasta aho-
ra usada, basada en un servicio de vigilancia ya no le estaba
proporcionando a CTH los resultados deseados y no aportaba
nada en la mejora de la seguridad laboral o de los procesos
empresariales. Por esa razon, CTH ha optado por una solucién
de video y software basada en IA del fabricante de Ratisbona,
Dallmeier. Gracias al sistema implementado por el instalador
Dallmeier Systems GmbH con sede en Gladbeck, CTH ahorra
al afio mas de 60.000 euros en costes operativos.

Mas de 80.000 m? de superficie a vigilar en Container Terminal Herne

Desde el punto de vista de la seguridad, en la logistica de con-
tenedores hay dos areas de especial importancia: por un lado,
la proteccién contra robo y dafios de las mercancias almace-
nadas provisionalmente asi como la reconstruccion de inci-
dentes para una gestion de siniestros rapida y libre de con-
flictos. Por otro lado, es imprescindible para los proveedores
logisticos poder continuamente detectar y entender situa-
ciones peligrosas. De este modo, la empresa puede aclarar in-
cidentes de forma fiable y planificable y optimizar la seguri-
dad laboral y operativa. Para afrontar estos retos, CTH ordené
al instalador Dallmeier Systems en Gladbeck la instalacién de
una solucién de informacién de video inteligente y con ga-
rantia de futuro.

Coordinacion centralizada de todos los oficios

Tras el pistoletazo de salida, los expertos de Dallmeier Sys-
tems primero tuvieron que establecer la continuidad del
trazado. Para ello, la compaiia lo encargd a una empresa local
de limpieza de tubos. Participd también una empresa de obra
civil de la region que realizé las conexiones entre el trazado y
los postes de instalacidn existentes. Una vez terminados es-
tos trabajos, los empleados de Dallmeier Systems empezaron
a cablear los lugares de montaje y construir la infraestructura
de servidor pudiendo, a continuacién, instalar las cdmaras y
ponerlas en marcha. Basandose en este sistema, configura-
ron el analisis de las camaras y comprobaron su funcionali-
dad en una fase de prueba. Todas las instalaciones, trabajos
de construcciény aprobaciones se llevaron a cabo en estrecha
colaboracién con CTH.
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Junto a la proteccion de las mercancias almacenadas provisional-
mente, en la logistica de contenedores también se vela por la segu-
ridad en el trabajo y los procesos

Solo las alarmas relevantes originan costes

El sistema implementado consiste en 16 sistemas de sensores
multifocales Panomera®, una camara PTZ, diez camaras de
un solo sensor, 3 sistemas de grabacion IPS 10000 asi como
el software IA “SEDOR® Al Professional” del fabricante de tec-
nologia de video Dallmeier con sede en Ratisbona. Decisivo
para la eficiencia de la solucion es la combinacion de los siste-
mas de camara y de grabacion con el software de analisis ba-
sado en IA. El analisis de IA verifica los incidentes y resultados
previamente y reduce asi a un minimo el nimero de falsas
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alarmas provocadas, por ejemplo, por animales, condiciones
meteoroldgicas o reflejos de luz. De esta manera, el esfuerzo
de deteccidn y verificacion se disminuye sustancialmente en
comparacion con soluciones convencionales como puede ser
el uso de un servicio de vigilancia.

“Reconocer” seguin DIN EN 62676-4 no sdlo protege la propie-
dad

En el recinto de CTH se traspasan contenedores grandes des-
de la via férrea a camiones. Al emplear grandes vehiculos y
gruas, existe siempre un peligro para trabajadores, material y
mercancias. Para evitar accidentes, ahora CTH puede analizar
con el sistema de video situaciones peligrosas a posteriori y
evitarlas en el futuro. Pero si llegara a producirse un acciden-
te, los datos seran utilizados para su aclaracién y conservacién
de pruebas. La tecnologia de sensores multifocal Panomera®
que se emplea, combina en un procedimiento patentado has-
ta ocho lentes de camara de diferentes distancias focales en
una unidad 6ptica y permite una alta resolucion minima (den-
sidad de pixeles) de al menos 125 px/m (“reconocer” segin
DIN EN 62676-4) por toda la superficie y todos los tramos de
perimetro del recinto. De este modo, estad asegurado que los
detalles sean reconocibles en todas partes y CTH pueda, dado
el caso, usar las grabaciones de forma fiable ante los tribu-
nales.

Unicamente 16 sistemas Panomera® y unas pocas camaras de un
solo sensor son necesarios para cubrir 80.000 m? con una calidad de
resolucién “reconocer”

La IA clasifica, el ser humano verifica y actua

La IA emite mensajes de alarma a un centro de control exter-
no de emergencias y servicios. Si una persona accede a las in-
stalaciones de la empresa en un determinado dia u hora sin
desactivar el sistema a través del sistema de llaves, el sistema
de videoseguridad valora las alarmas automaticamente, las
envia en tiempo real al centro de control que a su vez adopta
las medidas necesarias para aclarar la situacién. En el primer
paso, un empleado del centro de control le habla a la persona
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mediante un sistema de megafonia, también instalado por
Dallmeier Systems. Si a continuacién la persona no abandona
el recinto, se avisa a la policia.

Las ventajas convencen también al comité de empresa involu-
crado desde una fase temprana

“Estamos muy satisfechos con el sistema implementado por
Dallmeier Systems. Junto a la proteccion mejorada contra
robo e intrusiéon mediante la combinacién de IA y tecnologia
de video, nos beneficiamos también especialmente del video
de alta calidad en la optimizacién de la seguridad laboral”,
dice Thorsten Kinhofer, gerente de CTH. “Por supuesto, el com-
ité de empresa fue implicado en todo el proceso del proyecto
desde el primer momento. Al tratarse de la proteccién del
recinto y la proteccién contra vandalismo y robo asi como la
seguridad de los empleados en particular, hubo apoyo total.”
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Thorsten Kinhofer, antiguo arbitro de la FIFA y gerente de CTH

Ahorros en infraestructura y operacion

“Nos convencié también la colaboracion con la delegacién de
Dallmeier Systems en Gladbeck. Gracias a la cercania al fabri-
cante, todo el proyecto —desde la planificacion, pasando por
la coordinacion de todas las empresas involucradas, hasta la
cooperacion con el centro de control externo de emergencias
y servicios— fue coordinado sin problemas y de forma sencilla
para nosotros”, explica Thorsten Kinhdfer. “Ademas de la segu-
ridad enormemente mejorada y la importante aportacién ala
optimizacién en la seguridad laboral y los procesos, merece la
pena destacar también el balance comercial: dada la singular-
idad de la tecnologia de sensores multifocal, en comparacién
con otras, nos bastan unos muy pocos sistemas de cdmara, y
esto tiene su reflejo positivo en los costes de infraestructu-
ra y de operacion. La IA reduce el esfuerzo y, por lo tanto, los
gastos del centro de control a un minimo. En total, presupon-
emos un ahorro de 60.000 euros anuales en comparacion con
la solucién previa, con resultados considerablemente mejores
y un valor afiadido que no existia antes de esta forma.”
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